SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD

ISO 9001:2015

CURSO
EXPERTO




AMV CONSULTORES
CAPACITACION Y CONSULTORIA

En un mundo empresarial muy competitivo, posicionarse como una empresa eficaz y que apuesta por
la calidad es cada vez mas indispensable. Contrariamente al criterio tradicional segun el cual la
calidad implica altos costes, la adopcién de un sistema de gestién de la calidad es una decision
estratégica para una organizacion, que le puede ayudar a mejorar su desempefio global y
proporcionarle una base sélida para las iniciativas de su desarrollo sostenible.

DIRIGIDO A

Directivos, mandos intermedios o técnicos, asi como a todos aquellos profesionales que quieran
adquirir los conocimientos necesarios para gestionar la calidad de una organizacién, implantando y
manteniendo un sistema de gestion de calidad, aplicable en la actualidad a todo tipo de empresas y
organizaciones, independientemente del sector al que pertenezcan, la actividad que desarrollen o del
numero de empleados que posean.

OBJETIVOS

Que los participantes adquieran las competencias, es decir, conocimientos, habilidades y actitudes,
necesarias para entendery profundizar en los Sistemas de Gestion de la Calidad ISO 9001.

Alfinalizar la Accidén Formativa los participantes seran capaces de:

Familiarizarse con los conceptos y definiciones de la Norma ISO 9000:2015.

Conocerlos principios en los que se basa la Gestion de la Calidad.

Entendery Analizar los Requisitos de un Sistema de Gestién de la Calidad.

Conocer las claves para la implantacién de un Sistema de Gestién de la Calidad aplicando los

requisitos delaNorma ISO 9001:2015.
Participar en el desarrollo, implantacion y gestion de un Sistema de Gestidon de la Calidad

conforme a SO 9001:2015.

CONTENIDO DEL CURSO

J Sistemas de gestion de la calidad y sus principios

4 Sistema de gestion de la calidad y el liderazgo y compromiso de la alta direccién
/ Sistema de gestion de la calidad

v stln de los recursos — soporte
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INFORMACION GENERAL

v Duracion
v Modalidad
v Certificacion

PONENTE

amvconsultores

: 36 horas académicas
: Virtual - Asincronico
: AMV Consultores

PEDRO REATEGUI ANGULO

Licenciado en economia, auditor lider e instructor de auditores lideres calificado por
TUV Rheinland — Peru para procesos de auditoria en sistemas de gestion ISO9001:15
e 1S0 14001:15, auditor que contribuyé a la acreditacion y actual miembro del plantel de
auditores de tercera parte calificado por CERPER para auditorias 1ISO9001:15, ISO
37001, egresado de la maestria de ingenieria ambiental, candidato a magister en
docencia y gestion educativa, especializado en sistemas integrados de gestién
(Diplomado — Universidad de Lima), auditor BASC. Couch integral, Evaluador del
premio nacional a la calidad. Mas de 20 afios de experiencia en asesoria para la
implementacion, capacitacion y auditoria en sistemas de gestion (ISO 9001, ISO
37001, 1ISO 14001,ISO 45001, I1ISO 31000, ISO 27001, ISO 22301, ISO 39001, ISO
17020, 1SO 19600), en empresas de diferentes sectores economicos. Consultor
formado en el Convenio BID — SNI, para la implementacion de sistemas de gestion de
calidad ISO 9001 en PyMES. Instructor en seminarios taller con mas de 7000 horas de
capacitacion en seminarios de: Formacién de auditores internos. Consultor freelancer
en GESTCON SAC, Instructor del Instituto para la Calidad — PUCP (Ganador del
premio a la excelencia docente afios 2011 —2012), instructor en INEGAS — Universidad
René Gabriel Moreno —Santa Cruz — Bolivia e instructor del IDE — ESAN (Peru).
Miembro del Comité Técnico Normalizador de Gestion de la Calidad de INACAL.
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PASOS PARA INSCRIBIRSE

PASO 1. Llene la ficha de inscripcion

Descargar la ficha de inscripcion de nuestra pagina web www.amvconsultoresperu.com,
rellenarla con los datos solicitados y enviela junto al voucher de depdsito escaneado (Paso 2)
y los requisitos del participante al correo info@amvconsultoresperu.com. Se le enviara un
mensaje de confirmacion.

PASO 2. Pague los derechos académicos

Deposite en la cuenta corriente en soles o délares delBanco In t e r lamombrede
AMV CONSULTORES S.A.C.

> Banco de Crédito del Peru

Soles: N° 6003005365926 | CCl: 003-600-003005365926-41
Délares: N° 6003005365933 | CCl: 003-600-003005365933-47

> VisaNet pago link
Tarjetas de crédito o débito

> Western Union - Paypal - Yape

Solicitar datos para envio

INFORMES
@ Cel. 983468139
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